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1. Hantering av nya incitament

Innan en ny form av ersdttning ska betalas ut eller tas emot samt infor att nya
affarsforhdllanden ska upprittas och nya avtal skrivas under, ska Institutet utvdrdera om
nya incitament kommer att uppsta. I detta arbete ska Institutet identifiera, klassificera och
utvirdera incitament. Dessa tre steg ska vara genomforda innan transaktionen av
incitament foretas eller Institutet binds att genomfora transaktioner av incitament.

2. Identifiering
Institutet kontrollerar arligen huruvida nya incitament betalas ut eller tas emot.

Kontroll av om nya incitament betalas ut eller tas emot ska &ven genomforas vid
uppréttande av nya projekt eller infér undertecknande av nya avtal.

Betalningar som ska identifieras dr sddana ersittningar som Institutet erhéller eller betalar
ut i anknytning till tillhandahallandet av en investeringstjanst eller sidotjénst.

3. Utviirdering

3.1 krav for att fa ta emot incitament

Nér SIP erbjuder investeringstjinster eller sidotjénster till sina kunder far inte SIP
tillhandahélla eller tar emot ersittning, eller tillhandahélla eller tar emot forméner till eller
fr&n ndgon annan dn kunden. Om SIP kan pévisa att tjdnstens kvalitet forhdjs for kunden
och om det &r klargjort att kundens intressen inte paverkas negativt till forman f6r SIP sa
kan incitamentet &nda fa ges eller tas emot. Dock aldrig vid portfoljforvaltning eller ev.
oberoende investeringsradgivning.

SIP méste kunna pavisa att alla erséttningar eller formaner som tillhandahélls eller tas emot
av institutet ar utformade for att hoja kvaliteten pa investeringstjénsten eller sidotjénsten
till kunden genom att

1. fora en intern fOrteckning Over alla ersdttningar och forméaner som

institutet tillhandahaller eller tar emot av en tredje part i samband med
tjdnsterna och

73

SIP nordic



Instruktionssamling 2020-08-24
SIP Nordic Fondkommission AB

2. dokumentera hur de ersdttningar och fOormaner som institutet
tillhandahéller eller tar emot, hojer kvaliteten pad de tjdnster som
tillhandahélls kunden. Institutet ska d&ven dokumentera de atgdrder som det
vidtar for att se till att dess forutsittningar att uppfylla sina skyldigheter att
agera hederligt, rittvist och professionellt i enlighet med kundens bésta
intresse inte forsdmras.

3.2 Utvirdering av hur incitamenten forhdjer tjinstens kvalitet
Alla incitament ska utvérderas av Institutet. Det ska utvirderas om:

a) kunden fér information om incitamenten pa ett korrekt sétt och

b) betalningen av avgiften eller kommissionen eller tillhandahallandet av
naturaférménen dr utformad for att hoja kvaliteten pa den berdrda tjansten till
kunden och

c) inte hindrar foretaget fran att uppfylla sin skyldighet att tillvarata kundens
intressen.

En betalningsstrom som utvérderats en gang behover inte utvérderas vid varje betalning
utan endast om en foréndring sker i betalningsstrommen.

Vid utvirderingen av om kunden erhéller den information om incitamentet som kunden har
rétt till se avsnitt 5 nedan.

For att ett incitament ska anses vara utformat for att hoja kvaliteten pa tjdnsten maéste
foljande villkor vara uppfyllda:

1. Ersdttningen eller forménen dr motiverad genom att kunden tillhandahélls en extra tjénst
eller en tjdnst pa en hogre niva. Detta krdver ocksa att den extra tjinsten stér i proportion
till storleken pa den erséttning/forman som Institutet erhéller.

2. Ersittningen eller forméanen ger en pataglig fordel for kunden.

3. Om Institutet erhéller en l6pande erséttning/formén sd ska denna motiveras genom
tillhandahéllandet av en 16pande formén/tjanst dven till kunden. En erséttning eller en
forman till Institutet ska inte anses vara godtagbar om tjdnsten paverkas eller snedvrids pa
grund av erséttningen eller formanen.

Vid utvérdering av om incitamentet hindrar Institutet frén att tillvarata kundernas intressen
ska f6ljande faktorer vara véigledande:
Huruvida incitamentet &r av engangsnatur.
Atgirder vidtagna av Institutet for att motverka att kundens intressen inte
tillvaratas.

4. Ansvar

Institutets riktlinjer om hantering av incitament faststills av Institutets styrelse. VD kan vid
behov gora lopande uppdateringar av riktlinjerna. VD ansvarar for arbetet med
identifiering, klassificering och utvirdering av nya incitament genomfors i enlighet med
riktlinjen.
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Funktionen for regelefterlevnad ska vid behov, dock minst vart annat &ar, kontrollera att
dessa riktlinjer efterlevs. Funktionen for regelefterlevnad ska dven delta i arbetet med
identifiering, klassificering och utvérdering av nya incitament.

5. Information till kunder

For de typer av incitament som Institutet ger till eller erhaller fran tredje part och som inte,
till sin natur, utesluter att Institutet kan tillvarata sina kunders bésta intressen, géller att
Institutet ska informera sina kunder om incitamenten. Informationen ska omfatta
incitamentets forekomst, art och storlek alternativt det sétt pa vilket storleken beréiknas.
Varje kund ska dven informeras om hur incitamentet forhdjer kvalitén pé tjédnsten som
kunden erbjuds.

SIP kan informera kund om Institutets samtliga incitament i en sammanfattning.

5.1. Summerad information

Vid varje tillfdlle en investeringstjénst erbjuds till en kund 1dmnas summerad information
om de incitament Institutet ger till eller erhaller fran tredje part och som inte, till sin natur,
utesluter att Institutet kan tillvarata sina kunders bésta intressen.

Den summerade informationen ska delges kunden innan kunden koper tjénsten eller
produkten.

Innehallet i den summerade informationen ska ge kunden mdjlighet att,
relatera informationen om incitament till den aktuella tjdnsten och/eller produkten,
ta ett informerat beslut om att denne 6nskar ta del av tjansten eller kopa produkten,
och
ta beslut om huruvida denne 6nskar ta del av Institutets detaljerade information om
incitament.

Den summerade informationen ska delges kunden pé ett varaktigt medium som ocksé
tilldter Finansinspektionen att granska Institutets regelefterlevnad. Informationen ska vara
tydlig, korrekt och fOrstaelig. Informationen far inte formuleras pa ett svértolkat eller
missvisande sitt.

I den summerade informationen ska kunden alltid informeras om att detaljerad information
kan erhéllas fran Institutet. Kunden ska informeras om att en sadan forfragan kan stillas till
Institutet via e-postadressen info@sipnordic.se.

5.2. Detaljerad information till kunder

For att pa forfragan kunna ge kunder detaljerad information om incitament ska Institutet
hélla en aktuell lista pad incitament i anknytning till varje tjdnst. Information om icke-
monetdra erséttningar ska innehdlla en uppskattning av vérdet pa erséttningen. Néar
forfragan om detaljerad information stills av en kund ska VD i samrad med funktionen for
regelefterlevnad informeras och handldgga drendet. Svar ska utformas enligt mall i Bilaga
2 till denna riktlinje.

5.3. Arkivering av information

Den information som ldmnas till kunder om incitament ska arkiveras.
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Bilaga 1
Analys — incitamentsstruktur

Identifiering

loch . lider ; for Ietta
. 7 o g follasi for i som
SIP Nordic o dtta att to emot 2 i foretaget
part 5o
20200427 a o foretag

Vilket typ av tianst o Virde 1 d i ks
det sig om? sigom? enlighet med kraven? Fyra gréna ingar innebér, av incit éir tillétet.
Inctamentet pavertar inte:
Nr Tianst Incitament Tillitet? Ja/Nej Thinsten som kunden erhallr &r pd en hagre " . propo Kommentar
1 kundens g
intresse i tanke

Provisionsersattning vid réd
samt utbildningar,
marknadsanalyser,

marknadsforingsmaterial,
administration och forvaring av
vardepapper

1 Radgining SIP till anknutet ombud

Provisionsersattning vid rad om
SIPs produkter il
produktkunder.
Provisionsersattning vid rad

samt utbildningar, sa
marknadsanalyser,
marknadsforingsmaterial,
administration och forvaring av
vardepapper

1P ger ersattningar baserade pi
volym till tredjepartsdistributor
niir de salt vara produkter

Mottagande och
vidarebefordran

Provisionsersattning vid rid
baserat pé den tredjepartens
produkter. Det kan vara ett
fondbolag eller en annan
produktleverantor av
strukturerade produkter

3 Radgivning Tredjepart till anknutna ombud

Provisionsersattning baserat pd
radgivning kring tredjepartens
produiter. Det kan vara ett

fondbolag eller en annan Tredjepart il SIP.

a Radgivning

produktieverantor av
strukturerade produkter.

Provisionsersattning vid réd
avseende obligationer dar
Kostnaden tas ur det
emitterande bolaget

Emittent av obligation tll

5 Radgining anknutna ombud till SIP.

“AVgit irén emitterande bolag
som tlfaller SIP for arbete med a
emission

Réd till foretag, placering

it igation till SIP.
utan fast itagande. Emittent av obllgation tll SIP.

attni i
Radgining motiag, ocn | ErSnIng baserad pa voym

7 varje emission av struturerade a Produktbolag tl IP.
placeringsprodukter
Ersitning baserad pé volym i
i
s Radgivning Varie emission av strulturerade B Produlebolag tl SIP anknutna

placeringsprodukter ombud

Utvirdering

Nedan utvérderas och motiveras de incitament som forekommer pa SIP och som inte ges
direkt fran kund till SIP eller fran SIP till kund.

1. Frén SIP Nordic till dess anknutna ombud
o SIP Nordic tillhandahéller anknutna ombud med provisionserséttning nér de
ger rad. Detta motiveras med att radgivarna tillhandahaller kunderna
investeringsradgivning som de inte tar betalt av kunden for. Rddgivarna
tillhandhaller kundvardande service och den ersittning som rddgivaren far
stér 1 proportion till den 16pande rddgivning som tillhandahalls kunden.
Kunden informeras tydligt om att ersittningen forekommer ner pa
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detaljerad produktniva och pé sa vis far kunden alltid tydligt se vilket
kostnadsuttag som radgivaren gor. Den ersittning som radgivarna erhaller
motsvarar den ersittning som andra strukturerade produkter ger och ddrmed
torde incitamentet for rddgivaren att vélja SIP:s produkter inte drabba
kunden. SIP 4r noga med att tillata att investeringsrddgivarna rddger kring
andra produktleverantorers produkter ocksé. Dartill finns en mojlighet att
radge kring diverse fonder.

2. Fran SIP till tredjepartsdistributorer
o SIP Nordic tillhandahéller tredjepartsdistributorer provisionsersittning nér de

ger rad om SIP:s produkter. Detta motiveras med att radgivarna
tillhandahéller kunderna investeringsradgivning som de inte tar betalt av
kunden for. Rédgivarna tillhandhéaller kundvardande service angdende
produkten samt i dvrigt och den ersittning som radgivaren far stér i
proportion till den 16pande radgivning som tillhandahélls kunden. Kunden
ska informeras tydligt om att erséttningen forekommer ner pé detaljerad
produktniva och pa sa vis far kunden alltid tydligt se vilket kostnadsuttag
som radgivaren gor. Den ersdttning som radgivarna erhédller motsvarar den
ersdttning som andra strukturerade produkter ger och ddarmed torde
incitamentet for radgivaren att vélja SIP:s produkter inte drabba kunden.

3. Fran tredje part till anknutna ombud till SIP Nordic

o Tredje part betalar ut provisionserséttning nér SIP:s anknutna ombud ger rad
baserat pa den tredje partens produkter. Erséttningen motiveras med att
radgivarna tillhandahéller kunderna investeringsradgivning som de inte tar
betalt av kunden for. Radgivarna tillhandhaller kundvardande service och
den erséttning som radgivaren far star i proportion till den 16pande
radgivning som tillhandahélls kunden. Kunden informeras tydligt om att
ersittningen forekommer ner pa detaljerad produktniva och pa sa vis far
kunden alltid tydligt se vilket kostnadsuttag som radgivaren gor. Den
ersdttning som radgivarna erhaller motsvarar den erséttning som andra
strukturerade produkter har och dirmed torde incitamentet for radgivaren att
vilja tredje parts produkter inte drabba kunden.

4. Fran handelsmotpart (investmentbank) till SIP Nordic

o Handelsmotparter betalar ut provisionserséttning till SIP Nordic nér SIP
Nordic placerar och markandsfor dess finansilla instrument. Detta motiveras
med att SIP Nordic tillhandahaller kunderna olika tjanster som de inte tar
betalt av kunden for. SIP Nordic tillhandhaller kundvérdande service sdsom
forvaringsdepéer, utbildningar, seminarier och produktsupport. Kunden
informeras tydligt om att ersittningen forekommer ner pa detaljerad
produktniva och pa sa vis far kunden alltid tydligt se vilket kostnadsuttag
som SIP Nordic gor. Den ersittning som SIP Nordic erhaller motsvarar den
ersdttning som andra strukturerade produktbolag har och ddrmed torde
incitamentet for SIP Nordic att vilja en viss handelsmotparts produkter inte
drabba kunden.

5. Erséttning fran produktbolag till SIP Nordic och anknutna ombud, erséttning fran

SIP Nordic (i egenskap av produktbolag) till tredjepartsdistributdrer samt ersittning
for placerad volym Overskridande standardersdttning, bor vérderas som sérskild
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grupp av ersittningar. Betalas ersittning till tredjepartsdistributdrer ut i anknytning
till tillhandahallandet av en tjanst?

o Erséttningen till tredjepartsdistributorer har framst till syfte att mojliggora
distribution av foretagets produkter till slutkunder som 6nskar dem och att
mojliggora for distributdren att genom god rddgivning distribuera Institutets
produkter till kunder for vilka de ar lampliga. En god radgivning tar tid och
ar kostnadskridvande. Information om dessa incitament far kunderna via
produktbroschyrer. Betalningen av erséttningarna i denna grupp hindrar inte
Institutet fran att tillvarata sina kunders intressen. Relevant dr dven att
betalningen av erséttning, i princip &r densamma pé hela marknaden fér nu
aktuella  produkter.  Forekomsten av  kontant  erséttning  till
tredjepartsdistributdrer fran produktbolag via Institutet kan dock leda till
intressekonflikter mellan kunden och tredjepartsdistributéren. Det kan
visserligen ifragaséttas i1 vilken man Institutet ansvarar for att hantera denna
sist ndmnda intressekonflikt men Institutet har for att kvalitetssdkra
distributionen via tredjepartsdistributorer uppréittat en riktlinje f{or
uppfoljning av tredjepartsdistributionen.

o Ersittning till tredjepartsdistributérer 6ver vilka Institutet inte har kontroll
hojer kvaliteten pa den tjédnst som tillhandahalls. Ersdttningen mojliggor
distribution  av  Institutets  produkter = och  ersdttningen  till
tredjepartsdistributoren dr marknadsméssig.

o Ersittning frén produktbolag, via Institutet, till Institutets anknutna ombud
har utformats for att mojliggéra distribution till kunder genom god
radgivning. For att sdkerstilla att kundernas intressen inte asidosétts
tillimpar Institutet en vil utvecklad riktlinje och rutin f6r rddgivning och
lamplighetsbeddmning av ombudens kunder. Information om denna grupp
av incitament far kunder wvia teckningsbroschyr och andra
informationsdokument under radgivningsprocessen.

o Om Institutets anknutna ombud, i detta sammanhang, betraktas som en del av
Institutet, tar Institutet vid tillhandahallandet av rddgivning emot incitament
frdn produktbolag, som d& inte betalas ut via Institutet, baserat pd den
volym som placerats av ombudens kunder. Denna ersittning bor virderas pa
samma sétt som incitamenten ndmnda i foregaende stycke.

6. Ersittningar fran SIP Nordic till anknutna ombud och tredjepartsdistributorer i form

av utbildningar, tillhandahallande av marknadsanalyser, marknadsforingsmaterial,
administration och férvaring av vérdepapper for ombudens kunders rdkning, bor
virderas som en sérskild grupp av ersdttningar. Vad giller denna grupp kan
konstateras att den teoretiska konsekvensen av att ersittningen ldmnas &r dels att
mottagarna av ersittningen Okar sin kunskap och att den service som erbjuds
kunder i form av t.ex. administration 6kar. Denna grupp av erséttningar dr utformad
for att 6ka kvaliteten i de tjédnster som erbjuds SIP Nordics kunder.
SIP Nordics intresse att erbjuda utbildningar, marknadsanalyser, administration och
forvaring av hog kvalitet ligger i linje med kundens intressen att erhélla en tjinst av
hog kvalitet. Denna grupp av erséttningar hindrar pa sé vis inte Institutet fran att ta
tillvara sina kunders intressen.
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o Tillhandahéllandet av marknadsforingsmaterial har utformats for att Institutet
ska kunna kontrollera hog kvalitet i det marknadsforingsmaterial som
anvinds vid distribution av produkter. Det kan i sammanhanget pépekas att
det marknadsforingsmaterial som distribueras av Institutet har fatt mycket
goda betyg i den undersokning av marknadsforingsmaterial avseende
strukturerade produkter som genomfordes av Svenska
Fondhandlareféreningen under 2019.

7. Ersdttningar fran Emittenter till SIP Nordic bor vérderas som en sdrskild grupp av
ersittningar. Den ersdttning som Institutet tar emot fran Emittenter dr en
forutsdttning for att Institutet ska kunna driva sin verksamhet att tillhandahalla
tjidinster och finansiella produkter som Institutet anser vara av hog kvalitet.
Ersdttningen ska ticka kostnader forenliga med samtliga tjénster och former av
service som Institutet tillhandahaller sina kunder. Detta inkluderar administration,
forvaring, utbildningar och marknadsforing.

o Ersittningen baseras pa placerad volym i de produkter som struktureras av
Emittenter och bor darfor anses ha anknytning till, om nagot,
marknadsforingen och utférandet av order. Endast utforande av order ér en
tillstdndspliktig investeringstjanst. Vad giller tillhandahédllandet av
investeringsradgivning via anknutna ombud betalas ibland erséttning via
Institutet till ombuden och skulle kunna betraktas som tagen ur den
ersittning som betalas frdn Emittenter till Institutet. Denna erséttning skiljer
sig dock inte frdn ersittningar betalda till andra distributérer av den
anledningen att mottagaren dr ett anknutet ombud. Ersittningen till
anknutna ombud bor betraktas som erséttning frén Emittenter till ombuden,
lat vara att den ibland gir via Institutet. Kostnader som fOljer av
radgivningen bdrs av ombuden sjdlva. Av dessa anledningar kan inte
ersittningen fran Emittenter till Institutet vara anse som betalning for
tillhandahéllande av investeringsradgivning. Ersdttningen bor betraktas som
utformad for att hoja kvaliteten pa de tjénster som Institutet tillhandahaller
da erséttningen mojliggor tillhandahéllande av tjénster och produkter av hog
kvalitet.

o Institutets kunder far information om denna ersdttning via
informationsdokument och pa Institutets hemsida.

Erséttningen utgoér inte ett hinder for Institutet att tillvarata sina kunders
intressen. Betalningen utgdr dock en central intressekonflikt i Institutets
verksamhet pé sd vis att den ger Institutet ett intresse att s& stor volym som
mojligt tecknas samtidigt som Institutet har ett ansvar att driva en sund
verksamhet. Denna intressekonflikt fir betydelse t.ex. nir Institutet maste
genomfora en passandebedomning eller en lamplighetsbedomning vid
distribution till sina kunder. Det bor papekas att Institutets intresse att
distribuera sa stor volym som mojligt hade varit densamma om betalningen
kommit direkt fran Institutets kunder. For att hantera denna intressekonflikt har
Institutet upprittat ett antal riktlinjer, déribland en riktlinje for hantering av
intressekonflikter, for distribution och for investeringsradgivning.

SIP nordic

79



Instruktionssamling 2020-08-24
SIP Nordic Fondkommission AB
Bilaga 2
Mall for detaljerad information till kund
Kundens namn | Typ av tjanst Erséttning Virde pa
kunden erhéllit | knuten till ersdttningen
erhéllen tjénst (vérden
markerade med
”*” avser icke-
monetira
ersittningar och
utgor
uppskattade
vérden)
Depaforvaring
Transaktionskunder
Kundens namn | Typ av tjénst Erséttning Virde pa
kunden erhéllit | knuten till ersdttningen
erhallen tjénst (vérden
markerade med
¥ avser icke-
monetéra
ersittningar och
utgor
uppskattade
vérden)
Utforande av - Erséttning frén
order Investmentbank
er till SIP
Nordic
Fondkommissi
on
Kund hos anknutna ombud
Kundens | Typ av tjénst kunden Ersittning knuten till Virde pa
namn erhallit erhallen tjénst ersittningen
(véarden
markerade
med “*”
avser icke-
monetéra
ersdttningar
och utgor
uppskattade
80
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vérden)
Investeringsradgivning | - Courtage till radgivaren |- = SEK
Mottagande och
vidarebefordran av - marknadsforing- och - =SEK
order distributionsersattning
Utforande av order
(om kunden forvarar - produktutbildningar, - =SEK*
hos oss) ta emot medel | -
med - tillgéng till elektroniska | - = SEK*
redovisningsskyldighe tjanster och hardvara
t och forvaring av -
finansiella instrument | - Produktutbildning, - =SEK*
specifik och generell
- Marknadsanalys - =SEK*
- Marknadsforingsmaterial | - = SEK*
- Administration och - =SEK*
forvaring for deras
kunder
- Andrahandsmarknad - =SEK*
- Bevakning pa forfall och | - = SEK*
kuponger
- Vérderingar - =SEK*
- Ovrig - =SEK*
produktuppfoljning
Kunder frén andra distributérer och kunder som képer produkt oberoende av
radgivare/formedlare
81
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Kund som fatt radgivning direkt av SIP Nordic

Kundens Typ av tjanst Erséttning knuten till Virde pa
namn kunden erhallit | erhéllen tjénst ersittningen
(virden
markerade
med "*” avser
icke-monetéra
ersittningar
och utgor
uppskattade
vérden)

Utférande av - Ersittning frén emittent

order till SIP Nordic baserad
pa placerad volym

- erséttning baserad pa
den volym som placerats
av distributorens kunder

- utbildningar, t.ex.
produkter (specifika och
generellt) och
kundrelationer

- tillhandahéallande av
marknadsanalyser
administration och
forvaring av
vardepapper for
distributérens kunders
rakning

- marknadsforingsmateria
1

- bevakning av forfall av
och kuponger for
véardepapper tillhdrande
distributoérens kunder

- produktuppfdljning
Kundens Typ av tjanst Erséttning knuten till Virde pa
namn kunden erhallit | erhéllen tjénst ersdttningen
(varden
markerade
med ”*” avser
icke-monetéra
ersittningar
och utgor
uppskattade
vérden)
Mottagande och
vidarebefordran
av order 82
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Kundens
namn

Typ av tjanst kunden
erhallit

Erséttning knuten
till erhallen tjanst

Virde pa
ersdttningen
(virden
markerade
med "*” avser
icke-monetéra
ersittningar
och utgor
uppskattade
vérden)

Investeringsradgivning
(I forekommande fall)
utforande av order

(I forekommande fall)
ta emot medel med
redovisningsskyldighe
t och forvaring av
finansiella instrument

ersittning
baserad pa
placerad volym
1 varje emission

av strukturerade
placeringsprodu

kter

utbildningar om

produkter och
aktuella

makroekonomis

ka fragor

SIP nordic

83




